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Midlertidigt ophold iht. SEL §§84.1 og 84.2 
Arbejdsgang for visitationen (s. 1-3) løbende opfølgning (s.4) og afslutning (s. 5-7) af midlertidigt ophold. 
Et samarbejde mellem Borgervisitationen, Ældrecenter, Hjemmepleje og Sygepleje, Center Pleje og Omsorg 

Sygeplejen 
Mellem kl. 14-08 og i 

weekender/helligdage 

Borgervisitationen 
Mellem kl. 08-14 på hverdage 

Ældrecenter 

Find ledig plads på kalendervisning: 
Midlertidige ophold, Myndighed 
 
 

Tjek kalendervisning: 
Midlertidige ophold (opdateres 
på hverdage af visitationen) 
 

Modtag borger. 
Dokumenter i Nexus: 
• Ændr adresse (på 

hverdage kl. 08-14) 
• Ændr borgerstatus 

(til Midlertidigt 
ophold) i stamdata 
på hverdage kl. 08-
14)  

• Opdater løbende 
funktionsevne-
tilstande 

• Udfyld, scan og 
send fuldmagt til 
su@rebild.dk 

 

• Pauser SEL-
indsatser i 
kalender  

• Afslut 
overdragede 
SUL-
indsatser i 
kalender 

 

Er behjælpelig 
med at pakke, 
klargøre, arran-
gere kørsel, 
afbestille mad og 
andet.  
Håndsender til 
evt. nødkald 
efterlades i 
hjemmet. 
 

Hjemmepleje 

Kontakt ÆC, tjek om pladsen er ledig 
og giv samtidig besked om at borger 
kommer + relevant info. 
Ring på husnr. 
 
 

Tjek, at ’nogen’ arrangerer kørsel, 
pakning og klargørelse.  
 

Håndsender til evt.  nødkald 
efterlades i hjemmet.  
 
 

Hvis sygeplejen har indvisiteret 
(hverdage kl. 14-08 eller weekend) 
• Modtag Opgave fra sygepleje 
• Tilknyt egen organisation 
• Planlæg indsats i kalender 

Midlertidige ophold, Myndighed 
• Opret opgave på indsats til CPO 

Myndighed Syd/Øst/ Vest 
(startdato = indflytningsdato) 

 
 

Hvis borgervisitationen har 
indvisiteret  
Dokumenter i Nexus: 
• Opret borger 
• Tilknyt egen organisation 
• Opret henvendelse 
• Opret funktionsevnetilstande 
• Dokumenter bevilling samt angiv 

mål for opholdet (i Samlet fagligt 
notat) (gem som udfyldt) 

• Visiter indsats (Midlertidigt 
ophold, Aflastning udenfor 
hjemmet § 84.1 eller Midlertidigt 
ophold, § 84.2) 

• Planlæg indsats i kalender 
Midlertidige ophold, Myndighed 

• Opret opgave på indsats til CPO 
Myndighed Syd/Øst/Vest 
(startdato= indflytningsdato) 

Send Opgave med info om 
starttidspunkt for opholdet til: 
• ÆC 
• Sygepleje ÆC 
• Sygeplejekoordinator 
• Hjemmepleje (hvis tilknyttet) 
 

Kontakt ÆC for at tjekke at 
pladsen er ledig.  
Give samtidig besked om, at 
borger kommer + relevant info 
Ringer på husnr. 
 
Arranger kørsel, pakning og 
klargørelse i samarbejde med 
plejen, pårørende eller udfører 
selv. Håndsender til evt.  
nødkald efterlades i hjemmet. 
 

Dokumenter i Nexus: 
• Opret borger 
• Ændr adresse 
• Ændr borgerstatus i stam-

data (Midlertidigt ophold) 
• Tilknyt nye og fjern tidlig-

ere organisationsenheder 
• Opret funktionsevne-

tilstande 
• Dokumenter bevilling og 

angiv mål for opholdet (i 
Samlet fagligt vurdering) 
(gem som udfyldt) 

• Visiter indsats (Midlertidigt 
ophold, Aflastning udenfor 
hjemmet § 84.1 eller 
Midlertidigt ophold, § 84.2) 

• Opdater helbredstilstande 
og faglig planlægning 

• Skift leverandør på SUL-
indsatser (leverandør = 
sygpl. Sygepleje ÆC) 

 
Send Opgave med info om 
starttidspunkt og ÆC/stue til: 
• Myndighed Syd/Øst/Vest 
• ÆC 
• Sygepleje ÆC 
• Sygeplejekoordinator 
• Hjemmepleje (hvis 

tilknyttet) 
 

SEL-indsatser 
Lad tidligere SEL-ind-
satser ligge uberørte i 
kalender under 
opholdet  
• Opret nye SEL-

indsatser til brug 
under opholdet 

• Opret indsatsmål  
• Opret handlings 

anvisning/døgn- 
rytmeplan 

• Planlæg egne ind-
satser i kalender 

• Opret opgaver på 
alle egne indsatser 

 
SUL-indsatser  
(overdragede og ikke-
overdragede) 
• Centersygepleje 

overtager tidligere 
overdragede SUL-
indsatser 
(Sygeplejen skifter 
leverandør til 
Sygepleje ÆC) 

 

mailto:su@rebild.dk
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VURDERING AF BEHOV FOR MIDLERTIDIGT OPHOLD IFM. ADSLUTNING PÅ AKUT- OG REHABILITERINGSTILBUD 

Visitation til midlertidigt ophold ifm. ophold på Akut- og Rehabiliteringstilbud 
Et samarbejde mellem Borgervisitation samt Akut- og Rehabiliteringstilbud, Center Pleje og Omsorg 

 

Borger på Akut- og Rehabiliteringstilbud 
 

Er der en sygeplejefaglig problematik? 
 

 

Nej 
 

Ja 

 

Klinisk vurdering af borger: 
• Habituelle tilstand 
• Situation 
• Sygdomme 
• Hjemmeforhold 
• Pårørende etc.  
 

Er borger klar til udskrivelse 
• Vurder evt. behov for hjælp.  
 

Kan borger passes i eget hjem, er det 
førstevalg 
• Etabler hjælpemidler, nødkald, trygheds-

besøg, samt ekstra hjælp i den første tid.  
 

Jf. Serviceloven § 84 stk. 2, kan kommunen     
• ”Tilbyde midlertidigt ophold til personer, 

der i en periode har et særligt behov for 
omsorg og pleje.” 

o Dette er en individuel vurdering, 
der foretages i samarbejde med 
visitationen, der visiterer til 
midlertidige ophold, iht. 
serviceloven  
(Se også ”Kriterier for midlertidig 
ophold”).  

 

 

Vurder omfanget af problematikken: 
• Kan indsatser varetages i eget hjem af 

sygeplejen?  
o Eller er borger fortsat nødsaget til 

at være indlagt på A/R?  
 

• Lav løbende kliniske vurderinger af 
tilstand og plan og koordiner med 
visitationen.  

 
 

Det vil altid være en individuel vurdering fra 
borger til borger, hvad behovet er i den 

enkelte situation 
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KRITERIER FOR MIDLERTIDIGT OPHOLD 
 

Midlertidigt ophold/aflastningsophold er et tilbud til borgere med fysisk, psykisk og/eller social funktionsnedsættelse og 
pårørende til borgere med fysisk, psykisk og/eller social funktionsnedsættelse samt døende med fokus på omsorg, pleje, 
behandling, træning og aktivering. 
 

Tilbuddets varighed er som udgangspunkt 14 dage.  
Der skal være et mål, og det skal typisk være i en retning af: 
• At kunne komme hjem 
• At blive mere selvhjulpen 
• At få afklaret fremtidige boforhold 
• At det skal være realistisk at kunne opnå målene for opholdet indenfor de 14 dage.  
 

Borgere kan komme 
på midlertidigt ophold 
eller aflastningsophold 
 

• Hvis der sker akut ændring i borgers funktionsniveau fx ifm. udskrivelser fra sygehus eller 
hvis der opstår akut sygdom mm. i tilfælde, hvor; 

o Egen bolig ikke kan tilpasses borgerens behov, og hvis fx APV-hjælpemidler ikke 
kan anvendes 

o Borger enten ikke kan tilkalde hjælp eller ikke kan være alene i hjemmet imellem 
besøg fra plejen eller andre  

o Alle muligheder for at borgeren kan forblive i eget hjem er vurderet og i videst 
mulig omfang afprøvet 

• Når der er behov for tæt observation ift. sygdom, fysisk og psykisk formåen, mestring af 
eget liv 

• Når det er hensigtsmæssigt for borgerens ve og vel; fx skal man nøje overveje, om en 
dement borger kan håndtere en midlertidig flytning  

• Hvis borgers ægtefælle eller anden, der plejer at passe borger, skal indlægges på hospital, 
bliver ramt af sygdom eller pludselig død, og borger er ude af stand til at tage vare på sig 
selv.  

• Hvis borgers ægtefælle eller anden, der plejer at passe borger, har behov for ferie/fri, og 
hvis borger ikke kan passes eget hjem 

 

Hvornår er midlertidigt 
ophold eller aflastnings-
ophold ikke et tilbud 
 

• Det er IKKE en venteplads til plejebolig, medmindre situationen er akut opstået 
• Det kan IKKE udelukkende tilbydes som tryghedsforanstaltning 
• Det kan IKKE tilbydes ved aktivt misbrug 
 

Inden midlertidigt 
ophold eller 
aflastningsophold 
tilbydes 
 

• Alle muligheder for at borgeren kan forblive i eget hjem er vurderet, og i videst mulig 
omfang afprøvet 

• Hvor det er relevant, er der foretaget en sygeplejefaglig udredning, som vurderer, 
hvorvidt en hospitalsindlæggelse er nødvendig 

• Det er vurderet, om et akutophold er aktuelt 
• Det er vurderet, hvorvidt Akut- og Rehabiliteringstilbud er et bedre tilbud til borger 
• Borger/pårørende informeres om selv at medbringe medicin, sengetøj, håndklæder, tøj 

og toiletartikler (incl. engangsklude og wc-papir). 
 

Samtykke 
 

• Vi accepterer, at borger flytter på midlertidigt-/aflastningophold uden et informeret 
samtykke, hvis opholdet er eneste mulighed for at kunne passe borger 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Kriterier for Midlertidigt ophold 
Beskrivelse af kriterierne for midlertidigt-/aflastningsophold 
Et samarbejde mellem Borgervisitation, Ældrecenter, Hjemmepleje og Centersygepleje, Center Pleje og Omsorg.  
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Løbende opfølgning under Midlertidigt ophold 
Beskrivelse af ansvarsfordeling i forbindelse med løbende opfølgning på Midlertidigt ophold 
Et samarbejde mellem Borgervisitation, Ældrecenter, Hjemmepleje og Centersygepleje, Center Pleje og Omsorg.  

 

LØBENDE OPFØLGNING UNDER MIDLERTIDIGT OPHOLD  

 

Borgervisitationen 
 

Hjemmeplejen 
 

Ældrecenter/Centersygeplejen 

Ansvarlig for løbende opfølgning på 
bevilling af opholdet  
SKAL VÆRE OPSTARTET INDENFOR 5 
HVERDAGE: 
• Tjek situationen med ÆC og 

dokumenter i Nexus (opret Samlet 
faglig vurdering med overskrift 
”Opfølgning Midlertidigt ophold” 
)(gem som udfyldt) 

• Planlæg opfølgningsmøde med 
borger og evt. pårørende 

• Opret aftale i borgerkalender 
• Informer ÆC leder og center-

sygeplejerske om opfølgningsmøde 
via Opgave 

• Ved behov inviteres hjemmepleje til 
at deltage på mødet  
(obs: nye borgere i hjemmeplejen 
tilknyttes hjemmeplejens 
organisationsenhed) 

 

Opfølgningsmøde afholdes: 
• Dokumenter aftaler, målsætning og 

dokumentation for afslutning/ 
forlængelse af opholdet i Samlet 
faglig vurdering (som blev oprettet 
ved opfølgningsstart - gem som 
udfyldt) 

• Afslut Opgaven (=opfølgning) med 
resultat ”Afsluttes” eller 
”Fortsætter”. 

• Hvis opholdet forlænges: 
• Opret ny opgave på indsatsen 
• Opdateres status på opholdet 

ved behov (i kalenderen)  
• Videreformidl aftaler til ældre-

centerleder, centersygepleje og 
hjemmepleje via Opgave 

• Opdater SEL-tilstande 
 

Centersygeplejerske er tovholder på ÆC 
og deltager i alle aktiviteter efter behov: 
Ansvarlig for løbende opfølgning og 
opdatering af: 
• Tilstande 
• Indsatser 
• Handlingsanvisninger 
 

Ved væsentlige ændringer eller 
indlæggelse:  
• Opret opgave på tilstand til 

Myndighed Øst/Vest/-Syd mhp. 
snarlig/udskydelse af opfølgning 

Informer borger om tidspunkt for 
opfølgningsmøde  

 

Deltager i opfølgningsmødet  
Evt. deltage i 
opfølgningsmødet  
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Afslutning på midlertidigt ophold og hjemskrivning 
Et samarbejde mellem Borgervisitation, Ældrecenter, Hjemmepleje og Sygepleje, Center Pleje og Omsorg 

Ældrecenter/ 
centersygeplejen 

Borgervisitationen Hjemmeplejen 

Når dato for hjemskrivning 
kendes: 
• Afslut indsats og plan-

lægning i kalender 
Midlertidige ophold, 
Myndighed 

• Opdater indsatser til 
hjemmeplejen 

• Dokumenter aftaler og 
dokumentation for 
afslutning af opholdet i 
Samlet faglig vurdering 
(som blev oprettet ved 
opfølgningsstart og gem 
som låst) 

• Videreformidl slutdato til 
ældrecenterleder, 
centersygeplejerske og 
hjemmepleje via Opgave 

 
 

Når hjemskrivningstidspunkt 
på dagen kendes:  
• Meld tidspunkt til hjemme- 

og sygepleje via Opgave 
• Sikr at der er sørget for 

pakning, klargøring, kørsel, 
mad mm. 

• Afslut egne indsatser, 
indsatsmål, handlings-
anvisninger/døgnrytme-
planer 

• Stop egne planlagte 
indsatser i kalender 

• Fjern egen organisations-
enhed 

 

Når 
hjemskrivningstidspun
kt på dagen kendes: 
• Ophæv pausering 

af indsatser og 
planlæg opdate-
rede indsatser 

• Opdaterer evt. 
indsatsmål og 
handlings-
anvisninger 

 

På dagen hvor borger 
ankommer i hjemmet: 
• Ændr adresse i 

Nexus 
• Ændr borgerstatus 

i stamdata fra 
Midlertidigt ophold 
til almindelig aktiv 
status 

 

Når borger er 
hjemme: 
  
• Ændr organisa-

tionsenhed for 
sygeplejen 

• Overtag 
igangværende 
SUL indsatser 

 

Sygeplejen 

AFSLUTNING PÅ MIDLERTIDIGT OPHOLD OG HJEMSKRIVNING 
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Sygehusindlæggelse fra midlertidigt ophold 
Et samarbejde mellem Borgervisitation, Ældrecenter, Hjemmepleje og Sygepleje, Center Pleje og Omsorg  

 

INDLÆGGELSE PÅ SYGEHUS IFM. MIDLERTIDIGT OPHOLD 

Borgervisitation Ældrecenter/ 
Centersygeplejen 

Vurder om pladsen fortsat kan 
reserveres: 
• Kontakt evt. sygehus 
• Dokumenter aftal målsætning og 

dokumentation for afslutning/-
forlængelse af opholdet, i Samlet 
faglig vurdering (som blev op-
rettet ved opfølgningsstart og 
gem som udfyldt) 

• Afslut Opgaven (=opfølgning) 
med resultat ”Afsluttes” eller 
”Fortsætter”. 

• Videreformidl aftaler til 
ældrecenterleder, 
centersygeplejerske og hjemme-
pleje via Opgave 

• Opdater funktionsevnetilstande 

Hvis JA, plads fortsat reserveret: 
• Videreformidl aftaler til ældre-

centerleder og centersygepleje 
• Ændr status i kalender Midler-

tidige ophold, Myndighed til 
Indlagt under midlertidigt ophold 

• Hvis opholdet forlænges:  
opret ny opgave på Indsatsen. 

Hvis NEJ, ophold afsluttes: 
• Ændr adresse 
• Ændr borgerstatus i stamdata 
• Afslut indsats og planlægning i 

kalender Midlertidige ophold, 
Myndighed 

• Opdater Aftaler og Målsætning i 
Samlet faglig vurdering og gem 
som låst 

• Videreformidl oplysning om 
afslutning på ophold til ældre-
centerleder,centersygeplejerske, 
hjemmepleje og hjemme-
sygepleje via Opgave 

• Opdater SEL-tilstande 
• Send besked til Borger-

visitation om 
indlæggelse via Opgave 
til Myndighed 
Øst/Vest/Syd 

Lad stuen stå til borger 
udskrives fra sygehus eller 
anden besked modtages 

Sørg for at stuen tømmes 
(aftal med pårørende) 

 

Hjemmepleje 

Til orientering 

Til orientering Til orientering 

 

Sygeplejen 
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Direkte flytning til plejebolig fra Midlertidigt ophold 
Et samarbejde mellem Borgervisitation, Ældrecenter, Hjemmepleje og Sygepleje, Center Pleje og Omsorg 

FLYTNING TIL ANDEN BOÆOG I DIREKTE FORLÆNGELSE AF MIDLERTIDIGT OPHOLD ophold 

Borgervisitation 

• Opdater fuktionsevnetilstande 
• Dokumenter aftaler og dokumen-

tation for afslutning af opholdet i 
Samlet faglig vurdering (som blev 
oprettet ved opfølgningsstart og 
gem som udfyldt) 

• Afslut Opgaven (=opfølgning) 
med resultat ”Afsluttes”. 

• Videreformidl aftale om visiteret 
bolig samt overtagelsesdato til 
Ældrecenterleder og center-
sygeplejerske via Opgave. 

• Opret ny adresse i Nexus 
• Afslut indsats og planlægning i 

kalender Midlertidige ophold, 
Myndighed 

• Opdater Aftaler og Målsætning i 
Samlet faglig vurdering og gem 
som låst 

• Følg arbejdsgangsbeskrivelse 
Visitation til plejebolig mhp. 
overgang til plejebolig 

Ældrecenter/ 
Centersygeplejen 

Aftal præcis flyttedato med 
pårørende 

Orienter visitator i Borger-
visitation om aktuel flyttedato 
via Opgave til Myndighed 
Øst/Vest/Syd 

• Sikr at der er sørget for 
pakning, klargøring, kørsel, 
mad mm 

• Sørg for at stuen tømmes 
(aftaler med pårørende) 

På selve flyttedagen: 
ÆC som borger fraflytter 
(midlertidigt ophold) 
• Afslut egne indsatser, 

indsatsmål, handlingsanvis-
ninger/døgnrytmeplaner 

• Stop egne planlagte 
indsatser i kalender 

• Fjern egen organisations-
enhed 

ÆC som borger tilflytter 
permanent 
• Ændr adresse i Nexus 
• Ændr borgerstatus i stam-

data fra Midlertidigt ophold 
til almindelig aktiv status 

 

Hjemmepleje 
 

Sygeplejen 

Til orientering Til orientering 


