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Formål Arbejdsgangen beskriver mulighederne for bestilling af ikke behandlingskrævende kørsel:  
• Til aflastningsophold 
• Til- og fra Sygeplejens Akut- og Rehabiliteringstilbud Rebild. 
 

Nedenstående kørselsmuligheder er opstillet i prioriteret rækkefølge. 
 

Hvem kan rekvi-rere 
transport 

Kørsel bestilles af: 
• Medarbejdere i Sygeplejen i alle vagtlag 
• Medarbejdere personale på Akut- og Rehabiliteringstilbud Rebild i alle vagtlag. 
 

1. Pårørende  Som førstevalg anmodes der om hjælp fra pårørende om kørsel til midlertidigt ophold. 
 

2. Borgerservice/ 
Kørselskontor 
Rebild Kommune 
 

Kørsel:  
99887583 / 
99887582 

Det er muligt at bestille kørsel i kørselskontorets telefontid på hverdage mellem 8.00 og 14.00:  
Der gives svar på forventet ankomsttidspunkt med det samme. 
• Kørsel skal bestilles senest to timer før 
• Kørslen afvikles muligvis som samkørsel 
• Der kan forventes en ventetid på +/- 15 minutter fra det aftalte tidspunkt. 

o Kørsel til aften og weekend indtil kl. 22.00, bestilles i telefontiden.  
 

OBS Hvis der er brug for kørsel udenfor nævnte tidsrum, skal der laves en anden aftale.  
Der kan eventuelt laves aftale med en vognmand – se nedenstående under pkt. 3. Taxa. 
 

3. Plejebiler  Der kan køres med patient i hjemmeplejens eller sygeplejen bil – Rebild Kommunes forsikring 
dækker i tilfælde af ulykke. 
• Der kan kun medbringes mobilitetshjælpemidler, så badebænk mm. kan ikke medbringes. 
 

4. Taxa  
Olesens: 98371150 
Terndrup:  98335800 

Der kan bestilles en taxa med mulighed for kørestol ved Olesens Busser og Terndrup Taxa.  
• Ved bestilling, gives der besked om vognmandens ankomsttidspunkt og bestillingen lægges i 

systemet. 
• Der kan kun medbringes mobilitetshjælpemidler, så badebænk mm. kan ikke medbringes. 
 

5. Falck 70265301 
 

Oplys kundenummer 
840000 

 
Gældende 01.01.24 – 

31.12.27. 
 
 
 
 

OBS bestilling kørsel 
til aftaler på sgh: 
• Kørselskontor 

Region: 97648030 
• (KUN FOR 

PERSONALE 
97648038)  

 
Fravalg genoplivning 

Til intern kørsel i Rebild Kommune, skal der bestilles en liggende transport ved Falck  
• Dette er sidste kørselsmulighed og anvendes kun når kørsler under punkt 1-4 ikke er en mulighed.  
 

• Pris pr. liggende transport: 3.586,91kr 
• Gælder alle ugens dage og alle tider af døgnet. 
• Gælder uanset kompleksiteten af opgaven. 

o Ydelsen skal leveres maksimalt to timer efter opkald til kontrakthaver.  
o Under transporten er der mulighed for, at der kan komme enten en pårørende eller anden 

person med. OBS returkørsel med pårørende er ikke muligt.  
o Aftalen om liggende kørsel er indenfor Rebild Kommunes grænser  

Ved behov for kørsel ud af kommunen, skal der laves en individuel aftale på den enkelte tur.  
 

Vagtlæge bestiller liggende-behandlingskrævende transport, når borgere skal indlægges i regionen 
eller på Sygeplejens akut- og rehabiliteringstilbud. 
• Hver rekvirering skal indeholde følgende nødvendige oplysninger for en fyldestgørende 

bestilling, herunder:  
o Fulde navn og telefonnummer på bestiller – Sygeplejens telefonnummer 
o Kundenummer: 840000 
o Borgers fulde navn 
o Borgers adresse 
o EAN nummer – se nederst på næste side   

Vi skal IKKE medsende dokumentation for fravalg af genoplivning. 
Nedenstående efter aftale mellem Falck og leder af Sygeplejens Akut- og Rehabiliteringstilbud  
• Falck personalet tager et billede af den MedCom fra behandlingsansvarlig læge, hvor det 

fremgår, at der er fravalgt genoplivning. 
• Billedet af ovenstående MedCom er gældende som lægens underskrift.   
 

OBS ved evt. MORS under transport, køres patienten til slutdestination.  

Arbejdsgang for ikke behandlingskrævende kørsel til midlertidige ophold i Rebild Kommune 
eller akut forflytning 
Gældende for alle medarbejdere ansat i Sygeplejen og Sygeplejens Akut- og Rehabiliteringstilbud, Center Pleje og Omsorg   
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Akut forflytning v. 
Falck 
 

Tlf.nr.: 70265301 
 

Oplys kundenummer: 
840010 

 

Gældende 01.01.24 – 
31.12.27.  

Hjælp til akut forflytning via Falck kan bestilles, når anvendelse af Raizer IKKE er en mulighed. 
 

Dette gælder også ifm. forflytning:  
• Af borger fra 1.sal til plejeseng i stueetage 
• Op og ned ad trapper for borger på privat adresse, hvor elevator er midlertidigt ude af drift 
 

Pris pr. akut forflytning 2.215,55kr + moms. 
• Gælder alle ugens dage og alle tider af døgnet. 
• Gælder uanset kompleksiteten af opgaven. 

o Ydelsen skal leveres maksimalt to timer efter opkald til kontrakthaver. 
• Vi er behjælpelige med opgaver, som at låse op hos borger, men ikke selve forflytningen. 
 

Betaling  
 

Al udgift til transport betales af Myndighed på Ean nummer: 5798004172988  


