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Oprettelse af ny – eller ændring af igangværende SEL-indsats i Hjemmeplejen 
Gældende for social- og sundhedsassistenter og Social- og sundhedshjælpere ansat i Hjemmeplejen,  
Center Pleje og Omsorg 

Social- og sundhedsassistent og social- og sundhedshjælper  
i Hjemmeplejen 

 

Visitator i Borgervisitationen 

Ved behov for ændring i 
igangværende indsats, fx: 
• Borger har behov for mere 

hjælp til igangværende 
indsats. 

• Borger er blevet selvhjulpen 
ved igangværende indsats. 

• Borger ønsker ny leverandør. 

Finder Opgave via ”Overblik myndighed” 
hhv. Øst/Vest/Syd. 

Ved behov for en ny indsats 

Medarbejderen dokumenterer 
ændringerne i en Observation. 
 
 

 
Hvis ændringerne er varige, 
opdaterer medarbejderen også 
relevant(e) tilstand(e). 

Planlægger opretter Opgave på 
indsatsen der ønskes ændret. 
 

Opgaven stiles til myndighed i 
distriktet:  
• Myndighed Øst 
• Myndighed Vest 
• Myndighed Syd. 
 

I Opgaven henvises til Tilstand, 
Observation, etc. 
 
 

Planlægger opretter Opgave 
med begrundelse for 
behovet for indsatsen. 
 

Opgaven stiles til myndighed 
i distriktet: 
• Myndighed Øst 
• Myndighed Vest 
• Myndighed Syd. 
 

Behandler Opgave: 
• Ændrer Indsats 
• Afslutter Opgave 
 

Ved fortsat hjælp efter 
opgaven er behandlet: 
• Opretter ny Myndigheds 

opfølgning på tilstand(e) 

Behandler Opgave: 
• Opretter ”henvendelses-

/henvisnings-skema” 
• Opretter tilstand(e) 
• Opretter ”Samlet faglig 

vurdering” 
• Opretter Indsats 
• Opretter Myndighedsop-

følgning på tilstand(e) 

Medarbejderen 
dokumenterer ændringerne 
i en Observation. 
 

 


