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Flowchart for triagering 
Gældende for ufaglærte medarbejdere, social- og sundhedshjælpere, social- og sundhedsassistenter og 
sygeplejersker ansat i Center Pleje og Omsorg 
 

Alle medarbejdere med borgerkontakt i Center Pleje og Omsorg  
følger i hvert vagtlag følgende procedure 

GUL TRIAGERING: 
BORGER VISER TEGN PÅ 

FORVÆRRING 

Dagens tilstand gennemgås og evt. 
opdateres: 
• Åbn Triageboksen i Nexus. 
• Skriv ”Habituel” i boksen. 
• Gem som aktiv.  

Dagens tilstand gennemgås og evt. 
opdateres: 
Åbn Triageboksen i Nexus. 
Udfyld ”Tilstande”: ______ 
Skriv: ”Plan”:_______ 
Gem som aktiv.  
 

Forværringen dokumenteres i en 
observation. 
• Hvad har du observeret, som 

fraviger det forventede eller 
planlagte? 

• Hvilke tiltag har du evt. 
igangsat/udført? 

• Er der lavet aftaler om 
opfølgning på de tiltag, du har 
igangsat/udført? 

• Hvornår skal opfølgningen 
udføres? 

• Hvilken faggruppe skal 
varetage opfølgningen? 

• Hvordan opnår borger en 
forbedring i tilstanden? 

Sparring med relevant faggruppe ud 
fra faglig vurdering og vejledningen i 
arbejdsgangsbeskrivelsen.  
 

Aftal fordeling af opgaver og roller 
med kollegaer og evt. samarbejds-
partnere. 

Borger vurderes af SSA/SPL og evt. 
ABCDE & akutudredning. 
 

Sparring med relevant faggruppe 
for videre plan.  
 

Aftal fordeling af opgaver og roller 
med kollegaer og evt. 
samarbejdspartnere. 

Forværringen dokumenteres i en 
observation. 
 Hvad har du observeret, som 

fraviger det forventede eller 
planlagte? 

 Hvilke tiltag har du evt. 
igangsat/udført? 

 Er der lavet aftaler om 
opfølgning på de tiltag, du har 
igangsat/udført? 

 Hvornår skal opfølgningen 
udføres? 

 Hvilken faggruppe skal 
varetage opfølgningen? 

 Hvordan opnår borger en 
forbedring i tilstanden? 

Dagens tilstand gennemgås og evt. 
opdateres: 
Åbn Triageboksen i Nexus. 
Udfyld ”Tilstande”: ______ 
Skriv: ”Plan”:_______ 
Gem som aktiv.  
 

GRØN TRIAGERING:  
BORGER ER HABITUEL 

 

RØD TRIAGERING: 
BORGER VISER TEGN PÅ 

FORVÆRRING 

Triage 
 

• Al personale er forpligtet til at orientere sig omkring triage-farve hos borgerne ved vagt start  
• Planlægning af dagen skal tage udgangspunkt i borgerens triage-farve.  

 Faglært personale prioriteres til borger der er triageret gule/røde. 
• Samarbejdspartnere kan fx være læge, terapeuter, hjemmeplejen eller sygepleje. 


