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AGS8: K-PRO Slut-skema & tilfredshedsundersggelse for diabetes og hjerte-kar-

sygdomme
For medarbejdere der afholder afsluttende samtaler med borgere pa §119

1. Udsendelse af K-PRO Slut-spgrgeskema

Log ind i K-PRO og

e Log ind i K-PRO medarbejderlgsning og s@g borger frem via deres CPR-nummer.

Se forlgb Veelg se forlgb
Tildel plan Ga til tildelte planer og tryk ny plan. Tildel det relevante slut-spgrgeskema ved at trykke tildel

Send slut-spgrgeskema:
- Seet feltet aktiv dag som dags dato
- Angiv svarfrist, sa du modtager besvarelsen forud for den afsluttende samtale.

- Tryk gem.

Send spgrgeskema

Ga tilbage til NEXUS og send brevskabelon: ‘Sundhed, SF Brev om afsluttende samtale — med K-

Send brev
PRO slut-spgrgeskema’

2. Visning af borgerens besvarelse fgr afsluttende samtale

S@g borger frem Sg¢g borger frem via deres CPR-nummer.
Se forlgb Tryk se forlgb og tryk herefter vis for resultat
Fortolkede For en mere overskuelig visning kan du abne fanen ‘Fortolkede visninger'. Tryk herefter
visninger dbn i fane for en opdelt visning. Hent PDF-fil for det fulde overblik.
. Hvis svarfristen er overskredet, og du gnsker at forleenge den sa tryk pa de tre prikker ud
Ret evt. svarfrist o .
for borgeren i hgjre side og vaelg ret svarfrist.

3. Tilfredshedsundersggelse og afslutning

Send spargeskema Efter den afsluttende samtale sendes tilfredshedsundersggelse. Fglg samme
pere arbejdsgang som beskrevet overfor. Anvend planen Tilfredshedsundersggelse’.
Afslut borger i .
K-PRO Efter 14 dage skal borger afsluttes. Veelg se forlgb og tryk herefter pa borgers navn.
Tryk afslut forlgb og veelg gennemfgrt (dette geelder ogsa, hvis borgeren
Sl e har afbrudt forlgbet fgr tid).
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