
Kategori: Arbejdsgangsbeskrivelse (AG). AG kan findes og printes fra Avis.rebild.dk                                                                                           
Ansvarligt center: Center Sundhed, Kultur og Fritid                     
Ansvarlig leder: Funktionsleder for Sundhedscenter                                                                                                                                   
Opdateret: Marts 2026       Version: 1           Skal opdateres igen: Forår 2027

AG8: K-PRO Slut-skema & tilfredshedsundersøgelse for diabetes og hjerte-kar-
sygdomme
For medarbejdere der afholder afsluttende samtaler med borgere på §119

Log ind i K-PRO og 
søg borger frem

Se forløb Vælg se forløb

Log ind i K-PRO medarbejderløsning og søg borger frem via deres CPR-nummer.

Tildel plan

Send spørgeskema

Gå til tildelte planer og tryk ny plan. Tildel det relevante slut-spørgeskema ved at trykke tildel 

Send slut-spørgeskema: 
 - Sæt feltet aktiv dag som dags dato 
 - Angiv svarfrist, så du modtager besvarelsen forud for den afsluttende samtale.
 - Tryk gem. 

Send brev Gå tilbage til NEXUS og send brevskabelon: ‘Sundhed, SF Brev om afsluttende samtale – med K-
PRO slut-spørgeskema’ 

2. Visning af borgerens besvarelse før afsluttende samtale 

Søg borger frem Søg borger frem via deres CPR-nummer.

Se forløb

Fortolkede 
visninger

Ret evt. svarfrist

Tryk se forløb og tryk herefter vis for resultat

For en mere overskuelig visning kan du åbne fanen ‘Fortolkede visninger’. Tryk herefter 
åbn i fane for en opdelt visning. Hent PDF-fil for det fulde overblik. 

Hvis svarfristen er overskredet, og du ønsker at forlænge den så tryk på de tre prikker ud 
for borgeren i højre side og vælg ret svarfrist.

3. Tilfredshedsundersøgelse og afslutning 

Send spørgeskema

Afslut borger i 
K-PRO

Søg borger frem

Efter den afsluttende samtale sendes tilfredshedsundersøgelse. Følg samme 
arbejdsgang som beskrevet overfor. Anvend planen ‘Tilfredshedsundersøgelse’. 

Efter 14 dage skal borger afsluttes. Vælg se forløb og tryk herefter på borgers navn.

Tryk afslut forløb og vælg gennemført (dette gælder også, hvis borgeren 
har afbrudt forløbet før tid). 

1. Udsendelse af K-PRO Slut-spørgeskema


