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Guide til Generelle oplysninger
Gzldende for alle ansatte i Center Pleje og Omsorg samt medarbejdere i Boformen ’Sgparken”, Center Familie og Handicap

Definition

Hjaelpesporgsmal

Eksempler

Definition pa oplysningen

Borgerens bevidste eller ubevidste
handtering af livet/sygdommen -
bade udfordringer og muligheder.

Drivkraften bag at borgeren
handler pa en bestemt made eller
gar i gang med/opretholder en

opgave/indsats.

De fysiske eller mentale kraefter,
som borgerenen, i et vist omfang,
har til radighed og kan udnytte.

Fysiske kraefter kan fx veere i form
af fysisk sundhed og styrke.
Fortscetter pd naeste side

Dokumentationspraksis

Hvad skal dokumenteres?

M

Her dokumenteres, hvordan borgeren
positivt eller negativt mestrer den
modgang vedkommende mgder.

Her dokumenteres borgerens gnsker for
sit liv (overordnet mal), og hvad der
motiverer borgeren.

Her dokumenteres de ressourcer,
borgeren har i forhold til at lose
dagligdagens opgaver.

Det kan vaere bade fysiske og mentale
funktioner.

Spergsmal man kan stille til borgeren for
at dokumentere oplysningen

estring
Hvordan klarer du med- ogmodgang?

Hvordan reagerer du, ndr der sker noget,
der er sveert eller uventet?

Hvordan kunne du godt taenke dig, at vi
samarbejder om udfordringer?

Motivation

Hvad ger dig glad?

Er der udfordringer, der er speendende at
lose?

Ressourcer

Hvordan klarer du opgaver i
dagligdagen?

Hvilke hverdagsopgaver/udfordringer er
lette at lgse for dig? Hvorfor?

Hvilke hverdagsopgaver/udfordringer er
svaere at lgse for dig? Hvorfor?

Konkrete eksempler

"X.X. beskriver sig selv som en person, der
altid klarer udfordringer og godt kan lide
at leere nyt og engagere sig."

"X.X. er nogle dage negativ over sin
situation. Med opmuntring genfinder N.N.
gejsten til at keempe videre."

"X.X. har det bedst, ndr der er rent og
peent i lejligheden: "Hvis hjemmehjcelpen
tager det grove, sd kan jeg sagtens selv
klare resten.""

"X.X. spiser mere, ndr han sidder foran sit
tv med et par stykker smoarrebrgd."

"X.X. kan godt lide udfordringer og er
god til at Iere nyt".

"X.X. har levet et aktivt liv og er derfor i
udmeerket fysisk form".

Sidet1afs




Kategori: Faglig vejledning

Ansvarligt center: Center Pleje og Omsorg

Ansvarlig leder: Leder af Sygeplejen

Opdateret: 05.08.2021 (MAVE)

Version: 2

Skal opdateres igen: Ved behov og mindst én gang arligt

Definition Dokumentationspraksis Hjaelpespargsmal Eksempler

Definition pa oplysningen Hvad skal dokumenteres? Spergsmal man kan stille til borgeren for Konkrete eksempler
at dokumentere oplysningen

Ressourcer

Mentale kraefter kan fx vaere i
form af psykisk sundhed og
styrke, herunder tanker og mader
at forholde sig til situationer og
andre mennesker pa.

De roller som er szerligt vigtige for| Her dokumenteres de roller, Hvilke roller har du, eller har du haft, "X.X. har tidligere veeret
borgeren i forhold til familie, borgeren angiver at have. som har betydet noget for dig? formand i idreetsforeningen".

Sl e e Det kan fx vaere rolle som zgtefzlle, Har du veeret aktiv i lokalsamfund,

bedsteforzelder eller aktiv i bestyrelser/foreninger eller lign.?
beboerforening.

"X.X. var indtil fornyelig frivillig leder af
den lokale genbrugsbutik".

Vaner
Regelmaessig adfaerd som Her dokumenteres borgerens vaner, som| Har du nogle vaner, som det er vigtigt, vi | ”X.X. vil gerne have smykker pd
borgeren har tilleert gennem er en naturlig del af hverdagen, og som | kender? hver morgen”.
SR RIS EEE U ETE borgeren plejer at gore. Hvad er dine rutiner, nar du star op? ”X.X. vil gerne ryge efter at have spist”.

helt eller delvist ubevidst. Det kan bdde vaere vaner, som borgeren

Vaner er fx degnrytmen, maden at| gor af fysiske og psykiske arsager.
blive tiltalt p3, kontakt med
medmennesker og relationer,
made at anskue verden pa.

Hvad husker dig pa dine vaner?
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Definition

Dokumentationspraksis

Hjaelpespargsmal

Eksempler

Definition pa oplysningen

Nuvzerende eller tidligere
uddannelses- og/eller
erhvervsmaessig baggrund.

Fx folkeskole, erhvervsuddannelse
og videregaende uddannelse.

En beskrivelse af borgerens
oplevelse afvaesentlige
begivenheder, interesser og
goremal igennem livet.

Personer som er taet pa borgeren,
og som giver praktisk og/eller
folelsesmaessigt stotte og omsorg
overfor borgeren.

Netvaerk kan vaere offentligt eller
privat.

Fortscetter pd neeste side

Hvad skal dokumenteres?

Uddan

Her dokumenteres borgerens
oplysninger om uddannelse og erhverv.

Fx hvilke job borgeren har haft, hvilken
betydning arbejdslivet har haft for
borgeren, og har borgeren evt. stadig
tilknytning til arbejdspladsen og kolleger.

Liv
Her dokumenteres borgerens
fortzelling om sit liv.

Her dokumenteres borgerens gnsker for
den sidste tid.

N

Her dokumenteres borgerens netvaerk i
bredere forstand.

Spergsmal man kan stille til borgeren for
at dokumentere oplysningen

nelse og job
Hvad har du tidligere arbejdet med?

Hvilke job har du haft, og hvilken rolle
spiller dit arbejdsliv for dig i dag?

shistorie
Hvor er du fedt?

Hvor er du opvokset?

Hvilke interesser og begivenheder har
vaeret vaesentlige for dig?

etvaerk
Hvad betyder dit netveerk for dig?

Er der nogen, som har sterre betydning
end andre?

Hvordan er din kontakt til dine barn?

Konkrete eksempler

"X.X. forteeller, at han har arbejdet i det
samme firma i hele sit liv.

Han ser stadig sine gamle kolleger - fx til
jubileeer i firmaet og til arrangementer i
seniorklubben".

"X.X. forteeller at han er uddannet Icerer,
hvilket han altid har sat en cere i".

"X.X. forteeller at han blev gift i 1960 og
har to bern".

”X.X. onsker at vaere hjemme i den sidste
tid.

Han ensker ikke indleeggelse og har aftalt
alt det praktiske med bgrnene".

"X.X. har en barndomsven fra Fyn, som
han ringer sammen med 1 gang om
ugen”.

"X.X. forteeller, at hans ncermeste venner
er fra hans skakklub — der kommer han
hver tirsdag, og de ringer altid efter ham,
hvis han ikke dukker op”.

"X.X. fortceller, at han fdr beseg af Mia fra
besggstjenesten hver onsdag".
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Definition

Dokumentationspraksis

Hjaelpespargsmal

Eksempler

Definition pa oplysningen

Et offentligt netvaerk bestar af
personligehjzelpere,
sundhedspersonale og andre
professionelle primaert
omsorgsgivere.

Privat netvaerk er familie,
slaegtning,venner og
bekendtskaber.

Helbredsoplysninger:
Generelt - og
stedfortraedende samtykke.

Evt. Terminalerklaering

Aktuelle og potentielle samt
tidligere sygdomme og
handicap der har betydning
for borgerens situation.

Hvad skal dokumenteres?

Spergsmal man kan stille til borgeren for
at dokumentere oplysningen

Helbredsoplysninger

Her skal borgerens sygdomme og
handicap dokumenteres af
Sygeplejen for at give et samlet
overblik.

Hvis oplysningen kommer fra
borgereneller pdrgrende, skal dette
fremga.

Lad medicinlisten danne baggrund for
spergsmal om borgerens helbred.

Jeg kan se, at du far smertestillende
medicin. Hvad skyldes smerterne?

Fejler du noget, der har betydning for din
hverdag/made at leve dit liv pa?

Har du kontakt til andre laeger end din
praktiserende lege?

Gar du til fodterapeut?

Hvem er din tandlaege?

Konkrete eksempler

Sygdomme:
KoL
Diabetes
type 2
Forhgjet
blodtryk
Gron steer
Leddegigt.

Handicap:
Crusamputeret hgjre
side.

"X.X. forteeller, at han blev
opereret forprostatacancer for 3 dr
siden".

"X.X. forteeller, at han ofte far
blerebetendelse.
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Definition

Dokumentationspraksis

Hjaelpespargsmal

Eksempler

Definition pa oplysningen

Udstyr, produkter og teknologi
som anvendes af borgeren i
daglige aktiviteter, inkl. sadanne
som er tilpasset eller saerligt
fremstillet til, implanteret i,
placeret pa eller naer personen,
som anvender dem.

(Inkl. almindelige
genstande og hjzelpemidler og
teknologitil personlig anvendelse).

En beskrivelse af boligens fysiske
rammer og omgivelser, der har
betydning for borgerens
hverdagsliv og funktionsevne.

Hvad skal dokumenteres?

Hjxe
Her dokumenteres de hjzlpemidler
borger selv har anskaffet.

Bevilligede hjeelpemidler kan ogsa
dokumenteres eller vises her.

Her dokumenteres bade det der
haammer og fremmer borgerens
funktionsevne i hverdagen.

Kan suppleres med praktiske oplysninger
fx om der er elevator, dgrtrin eller
trapper.

Spergsmal man kan stille til borgeren for
at dokumentere oplysningen

Ipemidler

Bruger du nogle redskaber eller
hjelpemidler i det daglige for at kunne
klare dig?

Er der noget i dine omgivelser, der
besvaerligger din hverdag?

Er der noget i dine omgivelser, der letter
din hverdag?

Konkrete eksempler

"X.X. har indkgbt badebcenk,
rollator og gribetang".

"X.X. har et hgreapparat".

Boligens indretning

"X.X. har sveert ved at bevaege sig
udenfor sin lejlighed, da der ikke er
elevator i bygningen".

"X.X. har en eeldrevenlig bolig med
handicapvenligt badevcerelse".
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