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Formål Formålet med vejledningen er at sikre, at data i fagsystemet udelukkende 
omhandler den konkrete borger og at data er korrekt. Desuden skal vejledningen 
belyse ansvarsområder ift. sletning af data i fagsystemet: KMD Nexus 

 

Målgruppe Nexus brugere 

 

Ansvar 
 
Ledere kan tage stilling til sletning af fejloprettede data.  
Det kan dreje sig om fejloprettede skemaer, mails og dokumenter, f.eks.: 

- Dobbelt oprettede skemaer, hvor man beriger skema 
- Data på forkert cpr.nr. 
- Fejlarkiverede mails og dokumenter – forkert dokument eller forkert 

borger 
Medarbejdere, der er kommet til/opdager at der er fejloprettede data er forpligtet 
til at kontakte nærmeste leder.  
 

Kompetence til at slette 
 
Medarbejder henvender sig til nærmeste leder, hvis der er fejloprettede data.   
Leder vurderer, om data skal slettes ud fra ovenstående retningslinjer. 

1. Lederne i CPO kan selv slette udvalgte skemaer f.eks. Aftaler, Døgnrytme, 
Observationer osv. 

2. Hvis der er skemaer, som lederen ikke har rettigheder til at slette, tager 
leder kontakt til Systemadministrator med oplysning om cpr-nummer, 
skematitel, dato, klokkeslæt/medarbejder samt oplysning om årsag til 
anmodning f.eks.: Er skrevet på forkert cpr-nummer. 

3. Ved fejloprettelser i VUM/FFB sender lederen samtykket og oplysningerne 
til systemadministratoren i CFH, som fortager sletningen  

4. Ved fejlnotater, som ikke kan slettes, f.eks. i FS3 Tilstande:  
Når der er fejl i notat, må man skrive i næste notat at foregående notat, 
var en fejl. Derefter sikres at tilstanden er ajourført og opdateret med 
korrekt data.  

5. Fejloprettede data, der ikke kan slettes i kommunen, kan i nogle 
situationer slettes af KMD. Den enkelte centerchef har kompetence til at 
tage denne beslutning. 

 
Ved 3+4+5: Anmodningen arkiveres i SBSYS, ”Fejloprettede skemaer”   
 

Hvor kan slettede 
skemaer mm. fremfindes 

Slettede skemaer kan ses på borgerforløbsvisning: Slettede skemaer og 
dokumenter 

 

Faglig Vejledning om sletning af fejloprettede data i Nexus 
Procedure og ansvarsområder i forhold til at slette fejloprettet data i Nexus. 


