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Myndigheds opfølgning på indsatser (SEL)
Beskrivelse af hvordan myndighed varetager opfølgning på SEL-indsatser (behandler opgave med resultat). 
Opgaverne kan være oprettet af Udfører (Hjemmepleje mv.) eller Myndighed (fx opfølgning på midlertidigt ophold, bolig mv).

Myndighed
(Visitator)

Fremsøg opgave på indsatser på overblik Myndighed overblik, Syd/Øst/Vest
✓ Kategori på overblik: Opgaver på Tilstande og Indsatser, Myndighed Syd/Øst/Vest (kendetegnes på firkant ved opgavetitel )

Sagsoplysning:
Orienter dig om opgaven og indhent nødvendige sagsoplysninger, fx:
✓ Orienter dig om udførers opdaterede oplysninger i Nexus, fx Tilstande, Observationer, Indsatsmål, Handlingsanvisning

(det forventes at udfører som minimum dokumenterer ændringer af faglig karakter via Tilstande og Observationer)
✓ Ved behov for yderligere oplysninger indhentes disse, fx telefonisk kontakt til borger/samarbejdspartner, visitationsbesøg

Resultat af opfølgning/Afgørelse:
Ved større ændring af indsats(er), dokumenter afgørelse i Samlet Faglig Vurdering (fx flere tilstande ændres samtidig)
✓ Anvend overskrift: ”Opfølgning”
✓ Påsæt tag: .CPO-SEL
Send nyt Aftaleskema ved større ændringer på indsats
Hvis det ikke er en større ændring, skal der ikke udfyldes samlet faglig vurdering

Hvis forventet 
tilstand og/eller et 

indsatsmål er 
opnået, afsluttes 

tilstanden og/eller 
indsatsen. 

Indsatsen kan 
ændres inden for 
rammen, hvis den 

forventede tilstand 
eller indsatsmålet 

ikke er nået, og 
kræver en ny faglig 

planlægning og 
disponering. 

Hvis det skønnes, at 
indsatsmålet eller 

den forventede 
tilstand ikke vil 

kunne nås, eller hvis 
tilstanden vurderes 
ændret, således at 

der er behov for 
fornyet myndigheds-

udredning. 

Hvis den forventede 
tilstand eller 

indsatsmålet ikke er 
nået, og indsatsen 

kan fortsættes som 
planlagt. 

Resultat: 
Fortsætter

Resultat: 
Ændres indenfor 

rammen

Resultat: 
Revisitation

Resultat:
Afsluttes

Uden resultat

Anvendes sjældent

Afslut opgave

Fx. 
Indsatsen afsluttes
Der er ikke længere 
behov for indsatsen Fx

Anvendes sjældent i 
RK fordi planlægger 
i hjemmeplejen er 
ansvarlig for om-
disponering

Fx
Indsatsen skal 
ændres (øge 
tid/frekvens)

Der er ændring i 
borgers SEL-tilstand

Fx
Borgers 
funktionsevne-
tilstand er uændret, 
og hjælpen 
fortsætter uændret.

Fx
Hvis opgave er 
oprettet ved en fejl

Borger flytter ud af 
kommunen (på 
egen initiativ)

Stillingtagen og evt. oprettelse/ajourføring af næste opfølgning/opgave på tilstand
(der kan godt være to opfølgninger på samme tilstand samtidig fx årlig opfølgning og en mere)

Tilstand er fortsat relevant
• Ved behov rediger SEL-tilstand
• Gem SEL-tilstand (visitator skal altid gemme med dags 

dato for at vise, at der er taget stilling til tilstanden)
• Evt. opdater Generelle Oplysninger

Tilstand er ikke relevant
Inaktiver tilstand

Stillingtagen til om tilstand fortsat er relevant:


