Kategori: Arbejdsgangsbeskrivelse
Ansvarligt center: CPO

Ansvarlig leder: Leder af Sygeplejen
Opdateret: 09.10.2020

Version: 1

Skal opdateres igen: Lgbende ved behov

Kontinenshjzelpemidler

Arbejdsgang vedr. udredning, bevilling, bestilling og opfelgning af personlige hjeelpemidler til kontinensomradet (bleer, stomi og
kateter).

Et samarbejde mellem Kontinensteam, Sygeplejen og udferere (Hjemmepleje, £C, Botilbud mv.).

Sygeplejekoordinator Sygepleje Kontinens

Modtager henvendelse/henvisning pa kontinenshjzelpemidler.
S& vidt muligt, anmodes borger om at udfylde digitalt ansggningsskema via Rebild.dk

\/ v
Videresender via advis til: _, Dokumenterer i Nexus jf. Faglig vejledning — Kontinenshjelpemidler
Sgpl. Kontinens OBS: Alt CPR-relateret anvendt tid skal registreres via indsatser jf. Faglig vejledning
\/
Sagsabning

* Opretter henvendelse (med tag)
* Opretter relevante tilstand(e):
v" Problemer med urininkontinens
v' Problemer med dafferingsinkontinens
v' Problemer med mave og tarm
v" Problemer med vandladning
* Dokumenterer samtykke i tilstand(e)
* Opretter Ansggning om personlige hjelpemidler (med tag)

@vrige henvendelser fx:

* Henvisning fra laege/sygehus om
kontinenshjzelpemidler

* Borgere der selv opsgger hjzlp
vedr. kontinenshjzlpemidler
kompressionsstrgmper og sgger
hjeelp til pasaetning

* Udekgrende sygeplejersker

* Andre M
Sagsoplysning
L * Tilbyder evt. Sygeplejefaglig Udredning og dokumenterer denne (tilbydes kun nye
Vurderes af kontinenssygeplejerske borgere i sygeplejen jf. Faglig Vejledning)
* Ved behov indhentes lzegeoplysninger:
v' Angives i nederste felt pd ansggningsskema
v" Indhenter LA 125 via Netforvaltning Sundhed
* Ved behov indhentes yderligere oplysninger hos borger/paregrende/
samarbejdspartnere via telefonisk kontakt, hjemmebesgg mv.
v
Afggrelse
 Opretter Samlet faglig vurdering (med tag)
* Sender afggrelsesbrev til borger
\/ v
Afslag: Bevilling:
Sagen afsluttes i Nexus
v
Bestilling, planlegning, levering
* Opretter SEL-indsats Bleer/Stomi/Kateter/Brokbcelte
* Sikrer at borger er informeret om muligheden for Frit Valg af leverander
* Bestiller kontinenshjzlpemidler hos leverander (bedst og billigste produkt)
» Opretter opgave til opfelgning pa indsats
v
Opfalgning
* Efter udfert opfglgning oprettes ny opgave til nzeste opfelgning
Lobende opfolgning

Et samarbejde mellem Hjemmepleje/£C/Botilbud og Kontinensteam

Hjemmepleje/AC/Botilbud Sygepleje Kontinens

Identificerer en problematik vedr. Opfelgning

kontinenshjzaelpemidler: * Opretter Henvendelse

Fx: N Opdaterer Tilstand

* Forkert blestgrrelse * Ved andring af produkttype opdateres beskrivelsesfeltet pa Indsats

* Andring af leveringsinterval * Tilretter bevilling hos leverander

* Behov for andet stomiplejeprodukt * Vurderer om planlagt opfelgning skal endres, og evt. ajourferes opfglgningsdato

Videresender advis til: Sgpl. Kontinens



